
武陽液化ガスからのお知らせ

寒さが厳しくなり凍結が発生する時期となりました。一時対処方法のについてお知らせいたします。 

☎042-578-1900  

受付時間 平日：8：30～19：00／土・日・祝：8：30～17：30  

               
＊弊社供給地域 

 羽村市・福生市・武蔵村山市・あきる野市・日の出町・瑞穂町・青梅市・昭島市 

 八王子市・立川市・東村山市・東大和市・小平市・入間市・所沢市・日野市 

凍結時の対応方法 

外気温度が上昇し、配管内部で凍結した部分が溶ければ、また通常通りお湯が出るように 

なります。  

【通 常】 

【至 急】 

ドライヤー等で、機器と湯水の配管のつなぎ目部分を加熱して頂く方法があります。 

【大至急】 

 ●手順 
①リモコン電源を切り、台所等の給湯栓を少し開いておく。 

②給水元栓のまわりにタオルを巻き、人肌程度（３０～４０度） 

 ぬるま湯をゆっくりかける。 

③給水元栓が回るようになったら、家の中の給湯栓を閉める。 

④タオルを外し、給湯元栓のまわりについた水を乾いた布でふき取る。 

下記の注意点を守らないと悪化する事があります。必ずお読み下さい。 

※熱湯をかけると配管が破裂する恐れがあります。絶対に熱湯はかけないで下さい。 

※機器の電源コード、プラグ、コンセントにお湯がかからないように注意して下さい。 

※ガス栓と間違えないようにして下さい。 

※保温材や配管に水が残ると、その水が原因で再び凍結する場合があります。 

夜間はリモコン電源を切った状態で給湯栓（お湯の蛇口）からわりばし程度の太さの 

水を出しっぱなししておくようにしてください。 

注意！ 

※機器と湯、水配管のつなぎ目にお湯をかけたりする方法が考えられますが、 

 翌日以降に再凍結の可能性があり、あまりお勧めできません。 


